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Tervehdys toimitusjohtajalta

Vastuullisuustyd etenee pienind tekoina ja edistysaskelina osana jokaista arkipdivad
EImoNet-konsernissa. Viime vuonna julkaisimme ensimmaisen vastuullisuusraportin ja
olemme jatkaneet samalla polulla. Ensimmdéisen vastuullisuusraportin kohdalla
tunnistimme useita kehityskohteita, joita olemme vieneet kdyt&ntddn asti
organisaatiossa. Vastuullisuustyd on konkreettisia tekoja ja olemme vuoden aikana
parantaneet kierrGtystd toimistolla ja parantaneet kerdttdvan datan laatua eri
toiminnoissa.

Vuonna 2025 EimoNet-konserni jatkoi vakaata kasvuaan epdvarmasta ja nopeasti
muuttuvasta toimintaympdaristdstd huolimatta. ICT-ala ja valokuitumarkkinat ovat
murroksessa, mutta konserni onnistui sdilyttémdadn taloudellisen vakauden, korkean
asiakastyytyvdisyyden sekd nopean reagointikyvyn koko vuoden ajan.

Vuoden 2025 aikana EImoNet panosti harkittuihin ja kestévaa kasvua tukeviin
valokuituinvestointeihin. ElImoNetin taloudellinen vakavaraisuuden merkitys korostui
yh& muuttuvammassa maailmassa. Konserni pystyi kehittdmdadn toimintaansa hallitusti
my®&s muutosten keskelld. Pitk&janteinen tyd ja toimintaympdristdn tarkka seuranta
nakyivat kykyné rakentaa kestavad kasvua. Tdma luo vahvan perustan myds
vastuulliselle toiminnalle.

Askel lGpinGkyvampdadn

Vastuullisuustyd on osa yrityskulttuuriamme. Olemme kehittGneet raportointimme raportointiin ja vastuullisempaan
vapaaehtoiseen kestdvyysraportointistandardiin (VSME) mukaisesti ja jatkamme t&ta toimintaan on otettu, kun teimme
tyotd madratietoisesti. Uskomme, ettd avoimuuden, yhteistydn ja jatkuvan vastuullisuusraportin VSME
kehittémisen avulla voimme rakentaa entistd kest&véampdad toimintaympdristdd mukaisesti ensimmdistd kerfaa
asiakkaillemme, henkildstéllemme ja niille yhteisdille, joissa toimimme. tunnistaen olennaisuusanalyysin

kautta olennaiset osa-alueet
toimintamme kannalta.

Jarkko Oksala, toimitusjohtaja
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STRATEGIA & LIIKETOIMINTA

Yleiset tiedot

YMPARISTO

SOSIAALINEN VASTUU

YRITYSKULTTUURI & HALLINTO 8lmo Net &lmo

EImoNet-konsernin vuoden 2025 kestavyysraportti on laadittu perustuen EFRAG:In

(European Financial Reporting Advisory Group) kehittdmd&an vapaaehtoiseen

kestavyysraportointistandardiin (VSME).

Raportti sisaltad EimoNet- konsernin toiminnan kannalta olennaiset aiheet sek& VSME:n
perus- ettd laajasta moduulista. Raportoitavat teemat on madritelty konsernissa toteutetun
olennaisuusanalyysin pohjalta, jossa on arvioitu toiminnan vaikutuksia sek& keskeisid riskeja
ja mahdollisuuksia. Mikdali aihetta ei ole tunnistettu olennaiseksi yrityksen toiminnan
kannalta tai aihe ei kosketa yrityksen toimintaa, ei aihetta ole raportoitu téssd raportissa.

Raportti koskee koko ElImoNet-konsernia eli se sisaltad tiedot sek& ElImoNetista ettd

tytéryhtié ICT Elmosta. Raportointi on foteutettu tilikaudelle 1.1.2025-31.12.2025.

Paatoimintojen toimipisteet (kaikki toimipisteet, liite 1)

Yhtio Tyyppi Osoite

ElImoNet Toimisto Honkalantie 1 34600 Ruovesi
ElImoNet Varasto Joensuuntie 8 34600 Ruovesi
Elmo Toimisto/varasto Patamd&enkatu 18 33900 Tampere
Elmo Toimisto [tdmerenkatu 1 00180 Helsinki
Elmo Toimisto/varasto Rdlssintie 7C 01510 Vantaa

EImoNet-konserni vastuullisuusraportti 2025

Likevaihto, MEUR Kayttdkate, MEUR
28,1 3,2
Liikevoitto, MEUR Liikevoitto-%
0,8 2,9 %
Oman padoman tuotto-% Omavaraisuusaste-%

2,0 7% 78,3 %

Henkildstdn maard (FTE, tilikauden lopussal)

159

Yhtiomuoto

Osakeyhtio
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Kestavyyteen liittyvat sertifikaatit

Kaytannon tyossé suosimme
etdkokouksia, kun fyysinen
tapaaminen ei ole
valttdmaton, tulostamme
ICT ElImo Oy vain tarvittaessa ja harkiten,

sammutamme laitteet ja
ISO 14001 — Kiwa Sertifiointi Oy nAytot aina kun mahdollista,

huolehdimme jatteiden
Mydnnetty: 16.02.2025 lajittelusta toimistollq,
kahvihuoneessa ja
logistiikassa.

%

Elmo

EImoNet-konserni vastuullisuusraportti 2025
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Strategia: EImoNet-konserni liiketoimintamalli

EImoNet-konsernin keskeiset tuotteet ja palvelut ovat kiintedt valokuitupohjaiset

laajakaistayhteydet, kaapeli-TV -palvelut sek& muut tietolikennepalvelut kotitalous- ja Vastuullista kasvua jCI CISiCIkOSkeSkeiSYYﬁEI.

yritysasiakkaille. Konserni tarjoaa myds yritysasiakkaille ICT-palveluja, kuten tietoteknistd

konsultointia, jérjestelmaratkaisuja ja IT-yli&pitopalveluja tytéryhtiénsa ICT Elmon kautta. ElmoNet-konsernin toimintaa ohjaavat arvot ja strategia, jonka
keskidssé ovat avoimuus, kannattava sekd kestédva kasvu ja

ElmoNet-konserni toimii padasiassa Suomen markkinoilla. Konsernin liiketoiminta asiakkaidemme menestys.

kohdistuu sekd kuluttaja-asiakkaisiin (B2C) ettd yritys- ja yhteisdasiakkaisiin (B2B). Toiminta
keskittyy alueelliseen tietolikennepalvelujen tarjoamiseen sekd paikallisten yritysten ja

julkisten toimijoiden digitaalisten ratkaisujen tukemiseen. Kannattavaa ja kestavaa kasvua.

ElImoNet-konsernin keskeisid liketoimintasuhteita ovat verkkoinfrastruktuurin ja laitteiden Tavoitteenamme on kasvaa vakaasti ja vastuullisesti.

toimittajat, rakennus- ja asennuskumppanit sekd ICT-palvelujen teknologiapartnerit. Kannattavuus luo perustan pitk&aikaiselle kehitykselle ja

Asiakaskunta koostuu kotitalouksista, yrityksisté ja julkisista toimijoista. Palvelut myydadn mahdollistaa investoinnit tulevaisuuteen.

padosin suoraan asiakkaille konsernin omien myynti- ja asiakaspalvelukanavien kautta.

ElmoNetin konsernin strategiassa vastuullisuus on olennainen osa pitkdjénteisté Avointa ja lapinakyvaa toimintaa.

liketoimintaa. Yhtion vastuullisuustyd painottuu erityisesti luotettavan ja

energiatehokkaan viestint@infrastruktuurin rakentamiseen, toiminnan paikallisuuteen Luottamus on kaiken toimintamme perusta. Siksi olemme

sek& asiakkaiden ja omistajayhteisdjen pitkdaikaiseen hydtyyn. sitoutuneet avoimeen ja IGpindkyvadn toimintatapaan kaikessa
vuorovaikutuksessamme — niin omistajiemme, asiakkaidemme

Vastuullisuutta toteutetaan kaytdnndnldheisesti osana arkea: verkko rakennetaan kuin muidenkin sidosryhmiemme kanssa.

kestdmadn vuosikymmenid, hankinnoissa suositaan luotettavia EU/ETA-alueen toimittajia
ja toiminnassa noudatetaan voimassa olevaa sdantelyd sekd hyvad hallintotapaa.

Sosiaalinen vastuu nékyy paikallisena tydllistémisend, turvallisina tydskentelytapoina Omistaja- & asiakaskeskeisyys — yhtiojarjestyksen
sekd avoimena ja asiakasldhtdisend toimintakulttuurina. pohja.
ElmoNet konserni kehittdd vastuullisuuttaan osana strategista paatdksentekoa ja seuraa Yhtisjdriestyksemmekin ohjaa vahvasti omistajakeskeisyyteen.

kilpailukykyisia palveluita omistajilleen.

EImoNet-konserni vastuullisuusraportti 2025
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EImoNetin liiketoimintamalli
& kestavyysaloitteet

EImoNetin kumppani- ja toimittajaverkosto koostuu noin muutamasta kymmenestd toimittajasta ja
kumppanista. Toimittajat jakautuvat padosin laitetarjoajiin (mm. erilaiset verkko- ja padatelaitteet
sekd valokuitutarvikkeet) sek& maanrakennus- ja asennuspalveluita tuottaviin yrityksiin.

Yhteistyd toimittajien kanssa on p&dosin pitkdaikaista ja perustuu vakiintuneisiin sopimuksiin,
toiminnan luotettavuuteen sekd toimitusvarmuuteen. Toimittajavalinnoissa painotetaan
kokonaiskustannustehokkuuden liséksi laatua, teknistd yhteensopivuutta ElImoNetin verkon kanssa
sekd toimittajan kyky& vastata EImoNetin toiminta-alueen paikallisiin tarpeisiin.

Maanrakennuksen ja asennuksen osalta hyddynnetddn sekd alueellisia ettd valtakunnallisia
toimijoita, mik& tukee joustavaa resurssien kayttdéd ja hankkeiden aikataulussa pysymistd.
Paikallisten kumppaneiden kayttd edistdd myos alueellista elinvoimaa ja mahdollistaa nopean
reagoinnin kentd@n tarpeisiin.

Maantieteellisesti EImoNetin toimittajakanta painottuu Suomeen ja muihin EU/ETA-maihin. T&ma
tukee sadntelyn, tuotevaatimusten ja vastuullisuusperiaatteiden yndenmukaisuutta sekd pienentdd
toimitusketjuun liittyvié riskej&. ElImoNet seuraa toimittajaverkostonsa toimivuutta saéanndllisesti ja
kehittdd sita tarvittaessa liketoiminnan, verkon laajentumisen ja riskienhallinnan né&kdkulmasta.

EImoNet-konserni vastuullisuusraportti 2025
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EImon liiketoimintamalli
& kestavyysaloitteet

YRITYSKULTTUURI & HALLINTO

Elmon kumppani- ja toimittajaverkosto koostuu noin 200 toimittajasta/kumppanista.
Toimittajat jakautuvat pddosin palveluntarjoagjiin (mm. pilvi-, fietoturva-, operaattori- ja
asiantuntijapalvelut), tukkureihin/jakelijoihin (laitteet ja lisenssit), laitevalmistajiin seka
jarjestelmd&toimittajiin (sisGiset ja asiakastydsséa kaytettavat jarjestelmat).
Kumppanikantaa hallitaan kriittisyys- ja merkitté@vyysluokituksin (strategiset, kriittiset,
merkittavat sekd satunnaistoimittajat), mik& tukee toimitusketjun riskien ja jatkuvuuden
seurantaa.

Maantieteellisesti Elmon toimittajakanta painottuu Suomeen ja muihin EU/ETA-maihin,
ja kumppaniverkostoon sisaltyy myds kansainvalisié teknologiatoimittajia, erityisesti
Pohjois-Amerikassa toimivia ohjelmisto- ja pilvipalveluyrityksid sekd eurooppalaisia
toimijoita (esim. konserni- tai sivuliikerakenteet).

EImoNet-konserni vastuullisuusraportti 2025
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YLEINEN STRATEGIA & LIIKETOIMINTA YMPARISTO

SOSIAALINEN VASTUU

YRITYSKULTTUURI & HALLINTO

Kestavan talouden periaaiteet ja toimet

Kaytannot, politiikkat ja aloitteet

ElmoNet-konserni edist&d siirtymdad kohti kestGvampad taloutta
ensisijaisesti ydinliketoimintansa ja vastuullisten toimintatapojensa
kautta. Konserni tarjoaa valokuitupohjaisia kiinteitd
laajakaistayhteyksid, jotka mahdollistavat digitaaliset palvelut ja
etatydn sekd tukevat resurssitehokkuutta.

Noudatamme toimintatapoja, joissa painotetaan pitkdikaistd ja
energiatehokasta verkkoinfrastruktuuria, sovellettavan ympdaristd- sekd
tyéturvallisuuslainsddddnndn noudattamista ja vastuullisia
hankintakdytantdjd. Toimittajayhteistydssd edellytetddn, ettd
toimittajat noudattavat voimassa olevaa lainsdddantdad ja sopimuksiin
sisdllytettyj@ vastuullisuusvaatimuksia.

ICT Elmo tukee myds asiakkaidensa kestavid toimintatapoja
tarjoamalla luotettavat digitaaliset yhteydet ja edistamalld palvelujen
digitalisaatiota.

EImoNet-konserni vastuullisuusraportti 2025

Tavoitteet

EImoNet-konsernin tavoitteena on ylldpitdd energiatehokasta ja
toimintavarmaa verkkoinfrastruktuuria, varmistaa lainsédadéanndn ja
sGantelyn noudattaminen sekd kehittad kestavyyteen littyvad
seurantaa ja tiedonhallintaa asteittain.

Tavoitteena on parantaa kestavyyttd koskevan tiedon laatua ja

saatavuutta tulevaa raportointia ja paatdksentekoa varten konsernin
koko ja resurssit huomioiden.

Vastuut

Konsernin toimitusjohtaja vastaa korkeimmalla tasolla kestdvyyteen
littyvien toimintatapojen ja periaatteiden toteuttamisesta.

ElmoNet €lmo
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Energiakulutus ja kasvihuonepaastot

ElmoNet €lmo

Raportoidut energiankulutuslukemat perustuvat padosin Energiakulutus 2025 Uusiutuva Uusiutumaton Yhteensa
mitattuun tietoon, osassa tapauksista nelidperusteisesti
allokoituna kiinteistdjen kokonaiskulutuksesta. Kahden toimiston Sahko- ja kaukoldmpd 2723 62 2785
osalta energiankulutus on arvioitu nelidperusteisesti, perustuen (MWh)
toimistorakennusten keskimadardiseen energiankulutukseen.
. . . . Polttocineet (MWh) 1 274 275
Jaottelussa uusiutuvaan ja uusivtumattomaan energiaan on
oIeTeTTu, ettd myds CO2-vapaa energia swgl’ryy UUSlgTuvoon Yhteensa (MWh) 2724 336 3 060
energiaan. Jaottelussa on huomioitu hankitun energian
tuotantojakauma, vaikkei energia olisikaan kokonaisuudessaan
uusiutuvaa tai CO2-vapaata.
Polttoaineen kulutus perustuu absoluuttisiin kulutusarvoihin.
Polttoaine 2025 Uusiutuva Uusiutumaton Yhteensd
Elmo (l) Diesel 0 618
4227
Elmo (1) 95 E10 3609
EimoNet () Diesel 62 26 154 26216
Yhteensa (l) 62 30 381 30 443

EImoNet-konserni vastuullisuusraportti 2025
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Energiakulutus ja kasvihuonepaastot

Raportoidut kasvihnuonekaasupddstodt perustuvat seuraaviin datoihin ja
oletuksiin:

Scope 1: Bensiinin ja dieselin kulutus.
Scope 2: Hankitun sahkdn ja kaukol&dmmon kulutus.

Hankintaperusteisessa laskennassa on huomioitu hankitun energian alkuperad.
Mikali sdhkdn alkuperdd ei ole ollut tiedossa, on laskennassa kdytetty Suomen
s@hkdntuotannon jadnndsjakaumakerrointa. Mikali kaukoldmmdn alkuperdd
ei ole ollut tiedossa, on laskennassa kdytetty Suomen kaukoldmmdn
tuotannon keskiarvokerrointa.

Sijaintiperusteisessa laskennassa on kaytetty Suomen sahkon- ja
kaukolGmmon tuotannon keskiarvokertoimia riippumatta energian
alkuperdasta.

Vuonna 2024 teimme vain hankintaperusteista laskentaa ja Scope 1 osalta
padstdt ovat laskeneet. Scope 1 padstdt aiheutuvat asennus- ja
kuljetusautojemme polttoaineenkulutuksesta. Sen sijaan Scope 2 -padstdt
kasvoivat, mik& selittyy vuokratiloissamme kéaytettdvan energian alhaisella
uusiutuvan energian osuudella.

Biodiversiteetti

ElImoNet-konsemilla ei ole natura-alueilla foimitiloja, joita se omistaisi, vuokraisi tai
hallitsisi. Ennen raportointivuotta on toteutettu kaksi kuitukohdetta, toinen
PitkGkankaalla ja foinen Mdnténvuorella, ja yhteenlaskettuna ndistd 423 metrid
kuitua sijaitsee natura-alueilla.

EImoNet-konserni vastuullisuusraportti 2025

ElmoNet €lmo

Toiminnan kasvihuonekaasupaastot 2024 2025
Scope 1 (tCO2e) 84,9 81
Scope 2 (hankintaperusteinen) (1CO2e) 0 19
Scope 2 (sijaintiperusteinen) (1CO2e) - 109
Scope 1 & 2 (hankintaperusteinen) yhteensi (tCO2e) 84,9 100
Scope 1 & 2 (sijaintiperusteinen) yhteensi (tCO2e) - 190
Toiminnan hiili-intensiteetti

Hiili-intensiteetti (scopet 1, & 2, 0,00000221
hankintaperusteinen) (1CO2e/€)

Hiili-intensiteetti (scopet 1, & 2, 2,21
hankintaperusteinen) (1CO2e/meur)

Hiili-intensiteetti (scopet 1 & 2, sijaintiperusteinen) 0,00000421

(tCO2e/€)

Hiili-intensiteetti (scopet 1, & 2, sijaintiperusteinen) 4,21

(tCO2e/meur)




YLEINEN STRATEGIA & LIIKETOIMINTA YMPARISTO SOSIAALINEN VASTUU YRITYSKULTTUURI & HALLINTO 8lmo Net Elmo

Resurssien kaytto, kiertotalous ja jatehuolto

Jatteiden madara lajeittain

Ei-vaarallinen jate

Toiminnassa syntyneet jatteet sekaidite (1) 5175
Biojate (1) 0,340

Ropor’rmduﬂo’remooro’r. perus’r.t{vo’r ml’rq’r’ruu.n Muovi (1) 1066

tietoon, osassa tapauksista nelidperusteisesti

allokoituna kiinteistdjen kokonaiskulutuksesta. Paperi ja kartonki (1) 2,956

Jo’remoorq’r S.ISOHOV.OT kcukk! ’rO|nj_|.nnoT, po[§.luklen Metalli (1) 0.056

kahden toimiston ei-vaarallisen jatteen. Ndiden

j@temdadrien oletetaan kuitenkin olevan pienid. Rauta- ja terdsjate (t) 2,620
Lasi (f) 0,070
S&hko- ja elektroniikkaromu (1) 6,400
Muut kaytosté poistetut laitteet (f) 0,331
Maaperd, kiviainekset ja ruoppausmassat (t) 0,040

Mekaanisessa erottelussa syntyvat kuituhylky, kuitu-, tayte- 4,260
ja padllystyslietteet (1)

Ei-vaarallinen jate yhteensa (1) 23,314

Vaarallinen jate

Lyijypatterit (1) 2,812
Vaarallinen jate yhteensa (1) 2,812
Jatteet yhteensa (1) 26,126

1. Raportoinnissa ei-kierratettavaksi luokitellut jatejakeet: Sekajate, maaperd, kiviainekset ja ruoppausmassat, mekaanisessa eroftelussa syntyvat kuituhylky, kuitu- tayte- ja padllystyslietteet, muut kaytdstd poistetut laitteet.



YLEINEN STRATEGIA & LIIKETOIMINTA YMPARISTO SOSIAALINEN VASTUU YRITYSKULTTUURI & HALLINTO 8lm° Net almo

Resurssien kayito, kiertotalous ja jatehuolto

Kiertotalouden periaatteet

ElmoNet-konserni soveltaa kiertotalouden periaatteita erityisesti verkkoinfrastruktuurin,
laitteiden ja materiaalien elinkaaren hallinnassa. Konsernin toiminnassa painotetaan
pitkaikdisia ja kestavid valokuituverkkoratkaisuja, jotka on suunniteltu pitk&aikaiseen
kayttdon ja vahdiseen uusimistarpeeseen.

Laitteiden ja materiaalien osalta konserni pyrkii ensisijaisesti laitteiden uudelleenkdyttédn ja Kierratykseen ohjatut jatteet (1)’
elinkaaren pidentdmiseen. Kaytdstad poistettavat laitteet ja materiaalit ohjataan

asianmukaiseen kierratykseen ja jatehuoltoon voimassa olevan lains&daddanndn mukaisesti. 62 5

Erityisesti shkd- ja elektroniikkaromu ké&sitellddn hyvaksyttyjen kierrGtyskumppaneiden ’ %

kautta.

Hankinnoissa huomioidaan tuotteiden kestavyys, huollettavuus ja toimittajien vastuut
materiaalien kierratyksessa. ICT EImo tukee kiertotaloutta tarjoamalla digitaalisia ratkaisuja
ja palveluja, jotka edisté@vat resurssitehokasta toimintaa ja vahentavat fyysisen
materiaalinkdytdn tarvetta.

Kiertotalouden periaatteita kehitet&dn asteittain osana konsernin normaalia liketoimintaa
ja toimintamallien jatkuvaa parantamista.

EImoNet-konserni vastuullisuusraportti 2025
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SOSIAALINEN
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ElImoNet-konserni henkilosto

SOSIAALINEN VASTUU

YRITYSKULTTUURI & HALLINTO

Yrityksemme on sitoutunut edistdmadn sukupuolten tasa-arvoa, yhdenvertaisuutta

ja ihmisoikeuksia toiminnassaan. TyéntekijGmadrd on kasvanut vime vuosina ja
pyrimme yhd enemman kiinnittdmadn huomiota monimuotoisempaan
tydympdristéon. On kuitenkin huomioitava, ettd talla hetkelld suomen kielen taito
on lahes kaikissa tydtehtdvissd valttamaton edellytys tydn menestyksekkddseen
suorittamiseen. Olemme myos tietoisia, ettd naisten osuus henkildstéssGmme on
pienempi kuin miesten, ja tdma ero korostuu johtotehtdvissa.

Pyrimme aktiivisesti toiminnallomme takaamaan yhtaldiset mahdollisuudet kaikille
tydntekijoillemme uralla etenemiseen ja p&&tdksentekoon osallistumiseen.
Olemme sitoutuneet lisGGdmdadn palkka avoimuutta EU:n palkko-
avoimuusdirektiivin mukaisesti, ja olemme jo osassa tydpaikkailmoituksiamme
avoimesti kertoneet palkkatasoista. Uskomme, ettd avoimuus ja yhdenvertaisuus
luovat kestdvéan pohjan hyvinvoivalle ja innostavalle tydyhteisdlle.

Vuoteen 2024 verrattuna henkildstémadrédmme on kasvanut erityisesti Elmon
osalta, ja kokoaikaisten tydntekijdiden madrd on hieman lisddntynyt. Henkildstén
vaihtuvuus on samanaikaisesti véihentynyt koko konsernin tasolla. Naisten osuus
esihenkild-/johtotehtavissd on noussut 19 prosentista 30 prosenttiin.

EImoNet-konserni vastuullisuusraportti 2025
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Naiset hallituksessa (vrt. 0 % (2024))

0%



YLEINEN STRATEGIA & LIIKETOIMINTA YMPARISTO SOSIAALINEN VASTUU YRITYSKULTTUURI & HALLINTO 8lmo Net Elmo

Tyohyvinvointi ja tyoymparisto

Terveyden ja tyokyvyn turvaaminen

Seuraamme aktiivisesti henkildstomme hyvinvointia ja tyytyvaisyyttd vuosittain Tapaturmat tilikauden aikana

toteuttamillamme henkildstotyytyvaisyyskyselyilld. Vuonna 2025 konsernimme eNPS

(employee Net Promoter Score) oli 51 (vrt. 39 vuonna 2024). Tavoittelimme 50 eNPS Tapaturmien maard 5

konsernissa, joten padsimme tavoitteeseen ja vuonna 2025 pyrimme pitdmadn

saavutetun tason. Tydtapaturmalaajuus 3 3.16

Tyoterveyshuollon lisdksi farjoamme henkilostéllemme LahiTapiolan Ty&hén liittyvid kuolemantapauksia ei ollut raportointivuoden aikana

tydkykyvakuutuksen, joka tuo turvaa sairauden tai tapaturman kohdatessa.
Tydterveyspalvelukokonaisuutemme kattaa lakisGdteisen tydterveyshuollon liséksi
toimintasuunnitelmassamme sovitut ennaltaehkd&isevat palvelut sekd yleis- ja
tydterveysladkaritason palvelut ja tydterveys-/sairaanhoitajan antaman hoitotyon.

Varhainen valittaminen ja turvallinen tyoymparisto Vakavat ihmisoikeusrikkomukset

Olemme kehittdneet ja kehitimme edelleen toimintatapojamme, voidaksemme EImoNet-konserni ei ole tietoinen vakavista

ajoissa puuttua mahdollisin haasteisiin. Kaytéssémme on varhaisen valittadmisen malli, ihnmisoikeusrikkomuksista liittyen lapsitydvoimaan,

jonka tavoitteena on 16ytad ratkaisuja tydnteon tai tydkyvyn ongelmiin jo niiden pakkotydhdn, inmiskauppaan tai syrjintéd&n konsernin oman

varhaisessa vaiheessa. Organisaatiossamme on myds luotu tydhyvinvointistrategia toiminnassa raportointivuoden aikana. Konserni ei ole

vuonna 2023, ja tavoitteenamme on sen yhd parempi jalkauttaminen osaksi myoskadan tietoinen ihmisoikeusrikkomuksiin liittyvista

pdivittdistd toimintaamme. Aktiivisten tydsuojelutoimenpiteiden ansiosta vuonna 2025 tapauksista, jotka koskettaisivat sen arvoketjun tydntekijoitd,

sattui 5 tyétapaturmaa. vaikutuksen kohteena olevia yhteisdjd, kuluttajia tai
loppukayttdjic

3 Tyotapaturmataajuus kuvaa tyéhdn liittyvien kirjattavien tapaturmien madréd 100 kokoaikaista tydntekij@d kohden yhden vuoden ajanjaksolla.

EImoNet-konserni vastuullisuusraportti 2025
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ElImoNet-konserni henkilosto

Tyohyvinvointi & sitoutuminen ’ ’

Tavoitteenamme on, ettd 100 %
henkildstdostdmme kdy kahdesti vuodessa
kahdenkeskisen keskustelun esinenkildnsé

kanssa. Keskusteluissa kasitelldan

henkildkohtaista kehittymisté seka
asetetaan ja seurataan yksildllisia
tavoifteita. Seuraamme tavoitteen
foteutumista sadnndllisesti
varmistaaksemme tfoiminnan
vaikuttavuuden. Vuonna 2025
keskustelujen kirjaaminen aloitettiin HR-
jarjestelm&an, joten seuraavaan
raportointiin meilld on kdytettdvissd koko
vuoden kattava data

Tyéhyvinvointi ja tydviintyvyys ovat meille ensiarvoisen térkeitd, ja niiden edistGminen
vaatii tiivistd yhteistydtd meidd@n jokaisen valillé: johdon, esihenkildiden,
yhteistydryhmdan, HR:n sek& koko henkildston. Tassa tarkedssd tydssé teemme tiivistd
yhteistydta tydterveyshuollon sek@ muiden mahdollisten kumppaneiden ja sidosryhmien
kanssa.

Monipuoliset edut hyvinvoinnin ja viintyvyyden tukena

Tarjoamme kattavat henkildstdéedut, jotka tukevat hyvinvointia ja viihtyvyyttd. Meilléd on
monipuolista kerhotoimintaa, joka kattaa erilaisia harrastusmahdollisuuksia ja
aktiviteetteja, kuten likuntaa ja kulttuuria. Lisaksi tarjoamme laajan valikoiman muita
etuja, kuten lounasedun, tybterveyshuollon palveluita, koulutus- ja
kehitysmahdollisuuksia, joustavia tydaikoja seka etatydmahdollisuuksia.

Meilld on kaytdssé anonyymi ilmoituskanavan (whistleblowing), jonka kautta
tyontekijat voivat luottamuksellisesti ilmoittaa epdilyksistGdn tai havainnoistaan, jotka
liittyvat eettisiin rikkomuksiin tai muihin vadarink&ytoksiin. Suhtaudumme kaikkiin
ilmoituksiin vakavasti ja varmistamme toiminnallamme I&pin&kyvyyden ja
vastuullisuuden kaikissa filanteissa.

EImoNet-konserni vastuullisuusraportti 2025
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ElImoNet-konserni henkilosto

Osaamisen kehittaminen muuttuvassa ymparistossa

Tiedot palkkauksesta ja koulutuksesta
Uskomme jatkuvaan oppimiseen ja tarjioamme henkildstéllemme mahdollisuudet kehittad

osaamistaan muuttuvassa toimintaympdristdssé. Hyddynnédmme 70-20-10-mallia, jossa suurin Naisten ja miesten vdlinen palkkaero (%)* 11,37 %

osa oppimisesta (70 %) tapahtuu kaytanndn tydssd, 20 % vuorovaikutuksen ja palautteen kautta

ja 10 % muodollisen koulutuksen kautta. Tydehtosopimuksen piiriin kuuluvien tydntekijéiden 100 %
osuus (%)

Organisaatiossamme osaamisen kehittdminen on jatkuvaa. Vuosi 2025 oli ensimmdinen vuosi, Keskimadraiset vuosittaiset koulutustunnit per

jolloin tyontekijat kirjasivat koulutuksensa systemaattisesti HR-jarjestelmadn. Osaamisen tydntekija

kehittGmiseen kaytettiin vuonna 2025 koko konsernissa keskim&adarin 424 euroa tydntekijad

kohden, mik& on enemmdan kuin vuonna 2024 (360 euroa/tydntekijd). Naiset 16,74

Olemme myods ottaneet kayttdodn Copilot-tekodlylisenssin. Talla hetkelld 53 % Miehet 233

organisaatiostamme hyddyntad tatd teknologiaa, kun vastaava osuus vuonna 2024 oli 27 %. N o o

Tavoitteenamme on olla kehityksen kérjessd ja tarjota henkildstéllemme mahdollisuus Kaikille konsernin tydntekijdille maksetaan vahintadan

tyéskennelld moderneilla tydkaluilla. tybehtosopimuksessa mdadriteltyd minimipalkkaa.

Tarjoamme monipuolisia koulutusmahdollisuuksia. Olemme mukana Tampere Business

Campuksessa (TBC), jonka laaja koulutustarjonta on henkildstémme hyddynnettévissd. Vuonna . o .

2025 TBC:n koulutuksiin osallistui 23 % konsernimme henkildstéstd (2024: 34 %). Lisaksi j@rjestémme Palkitsemme hyvasta suorituksesta

tarpeen mukaan kohdennettuja koulutuksia, kuten ty&turvallisuuskorttikoulutuksia ja alan

sertifioinfikoulutuksia. Vuonna 2025 maksoimme henkiléstéllemme
L o o vuoden 2024 kannustepalkkioista yhteensd

Vuonna 2025 77 % henkildstéstdmme osallistui tietoturvakoulutukseen, mik& on laskua vuodesta noin 0,4 milj. euroa (vrt. 0,5 milj. euroa 2024)

2024 (83 %). Tavoitteenamme oli, ettd koko henkildstd suorittaa tietoturvakoulutuksen, joten
osallistumisasteen parantamiseen tulemme jatkossa kiinnittdd enemmdan huomiota.

ElmoNet-konserni VdstU”iSUUSI‘GpOH’ﬁ 2025 4 Laskettu miesten keskituntipalkka — naisten keskituntipalkka / miesten keskituntipalkka * 100.
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Hallinto ja johtaminen organisaatiossa

E I mo N ell-_ ko nsernin eeinl-isei- o) hjeet o) hjq qvqi- foi mini-q a ElmoNet on asiakkaidensa omistama listaamaton yhtis. Témdé

omistusmalli varmistaa, ettd padtéantavalta pysyy paikallisilla k&yttdjilla ja
padatdkset tehdddn IGhelld asiakkaiden tarpeita. Hajautettu omistus
takaa pitkdjénteisen toiminnan. Ylin p&attéva elin on yhtikokous.

Toimintamme perustuu vahvoihin eettisiin periaatteisiin sekd oikeudenmukaiseen ja tasa-
arvoiseen toimintatapaan. Olemme panostaneet esihenkildidemme koulutukseen

varmistaaksemme yhtendisen ja eettisesti kest@van johtamisen organisaatiossamme. Olemme Yhtiokokous
aloittaneet myos séddanndlliset esinenkildtapaamiset, joita tulemme jatkamaan.

—

Jokaisen uuden tydntekijéin, joka aloittaa 1. kesdkuuta 2025 jélkeen, on suoritettava Eettiset Hallintoneuvosto
toimintaperiaatteet -kurssi osana perehdytystadn. Nykyisest& henkildstdstd 56 % suoritti viime _ —_—
vuonna Code of Conduct-koulutuksen. Tavoitteemme oli 100 %, joten emme pdadsseet ElmoNet
tavoitteeseen ja tulemme tekemdadn toimia t&dman edistGmiseksi. Hallitus
) . ] 90,5'% i
Avoin vuorovaikutus ja palaute -
ICT Elmo = Hallitus

Suurin osa henkildstéstadmme kay sddanndllisesti kahdenkeskisia keskusteluja esihenkildidensd
kanssa, mutta edellytGmme, ettd laajempia keskusteluja kaydadn vahint&an kaksi kertaa

vuodessa. N&issd keskusteluissa molemmilla osapuolilla on mahdollisuus antaa ja saada
rakentavaa palautetta suoriutumisesta ja henkildkohtaisesta kehityksestd sekd asettaa yhdesséa

tavoitteita.

Naiset 0
Vuonna 2025 aloimme seuraamaan t&ta HR-jarjestelmdan kautta ja tavoitteenamme on, ettd 100 Michet 9
% henkilostéstdmme kdy kahdesti vuodessa kahdenkeskisen keskustelun esihenkildnsé kanssa.
Keskusteluissa kasitellddn henkildkohtaista kehittymistd sek& asetetaan ja seurataan yksildllisia Diversiteetti ( % Naiset/Michet] 0%

tavoitteita. Seuraamme tavoitteen toteutumista ja kehitystd sédanndllisesti varmistaaksemme
toiminnan vaikuttavuuden.

EImoNet-konserni vastuullisuusraportti 2025 1. 9.5 %:ia ICT EImosta omistaa toimiva johto
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Hallintojarjestelma ja sponsorointi

Tietoturva ja tietosuoja keskiossa

Koko organisaatiomme fietoturvanhallintajdrjestelmd on suunniteltu ja toteutettu noudattaen EU:n NIS 2 -direktiivin
tiukkoja vaatimuksia. Asiakastietojen kdasittelyssé toimimme tinkimattdmdasti EU:n GDPR-asetuksen mukaisesti,
varmistaen ndin korkeimman mahdollisen tietosuojan tfason.

ISO 20000-1 ohjaa yritys palveluidemme laatua. Elmon tarjoamien palveluiden koko elinkaarta ja laadunhallintaa
ohjaa ISO/IEC 20000-1 -standardin mukainen sertifioitu palvelunhallintajarjestelmd. Tdma kansainvdalinen standardi
varmistaaq, ettd palvelumme vastaavat korkeimpia laatuvaatimuksia.

Olemme sitoutuneet kehittdmadn toimitusketjujiemme vastuullisuutta ja ottamaan huomioon ympdristdndkdkohdat
tarkkaan valitessamme yhteistydbkumppaneitamme. Haluamme varmistaa, ettd koko arvoketjumme toimii kestavalla
pohjalla.

Laadunvarmistus auditoinneilla. SGanndlliset auditoinnit ovat olennainen osa EImon toiminnan kehittémistd ja

laadunvarmistusta. Suoritamme sekd sisdisid ettd ulkoisia auditointeja varmistaaksemme standardien noudattamisen
ja toiminfamme tehokkuuden.

Tuomiot ja sakot korruptiosta ja lahjonnasta

EImoNet-konsemi ei ole tiefoinen korruptio- tai lahjontatapauksista raportointivuoden aikana eiké
tallaisista ole mydskddn saatu tuomioita tai sakkoja.

EImoNet-konserni vastuullisuusraportti 2025
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Asetimme tavoitteeksemme ISO
14001- ja ISO/IEC 42001 -sertifioinnin
Elmon toiminnalle, ja saavutimme
tdman tavoitteen kevaadlld 2025.

Elmo

ElmoNet tukee vuosittain madardatietoisesti
paikallisia toimijoita ja yhteisdjd.

ElmoNetin sponsorointi ja yhteistyd tukevat
paikallista urheilu- ja kulttuuritoimintaa sekd
tapahtumia foiminta-alueellamme.
Toiminta-alueemme kattaa Pirkanmaan,
Keski-Suomen ja Eteld-Pohjanmaan.
Haluamme, ettd tukemme tuo elinvoimaa ja
iloa alueen asukkaille.

Teemme pitkdjanteistd yhteistyota
paikallisten kumppaneiden kanssa.
Sponsorointi merkitsee meille yhteistydtd,
joka edist&d molempien osapuolten
tavoitteita ja on linjassa arvojemme kanssa.

ElmoNet



Kehitimme padastdlaskentaamme ja
siiryimme VSME-standardin mukaiseen
laskentaan, joka perustuu
olennaisuusanalyysiin.

Pystyimme vdhent&dmdadn Scope 1 -
padastdjd, mutta Scope 2 -pddstdt
kasvoivat vuokratiloissamme
kaytettdvan energian alhaisen
uusiutuvan energian osuuden vUoksi.

Laskimme ensimmdaistd kertaa jatteiden
kierrGtysasteen.

Jatkamme ndiden mittareiden
seurantaa ja kehitdmme
pddastdlaskentaamme edelleen.

Saavutimme konsernissa asettamamme 50
eNPS-tavoitteen vuonna 2025 (eNPS 51).
Tavoitteenamme on sdilyttéd saavutettu taso
my®&s jatkossa.

Tietoturvakoulutukseen osallistumisen osuus laski
83 prosentista 77 prosenttiin, joten tulemme
kiinnittdmadn erityist& huomiota
osallistumisasteen parantamiseen.
Tavoitteenamme on edelleen, ettd 100 %
henkildstostadmme osallistuu koulutukseen.

Tavoittelemme myds, ettd koko henkildstd kdy
esihenkildnsé kanssa kahdenkeskisen
keskustelun kaksi kertaa vuodessa. Keskusteluissa
kasitellddn henkildkohtaista kehittymistd sekd
asetetaan ja seurataan yksildllisi tavoitteita.
Vuonna 2025 aloitimme keskustelujen
kijaamisen HR-jarjestelmdadn, mink&d ansiosta
seuraavassa raportoinnissa meillé on
kaytettavissé kattavampi data.

Vuosi 2025 oli ensimmadinen, jolloin koulutukset
kirjattiin jarjestelmallisesti HR-jarjestelmadan.
Jatkossa pystymme seuraamaan kehitystd ja
asettamaan tavoitteita aiempaa paremmin.

ElmoNet E€lmo

Tavoitteenamme on, ettd 100 %
henkildstostdmme suorittaa Code of
Conduct -koulutuksen. Vuonna 2025
nykyisestd henkildstostd 53 % suoritti
pdivitetyn koulutuksen. Kiinnitdmme
erityist& huomiota siihen, ettd kaikki uudet
tydntekijat suorittavat koulutuksen vuoden
2026 aikana.

Vuonna 2025 konsernin NPS oli tavoitteen
mukainen 81. Pyrimme ylldpitdmdaan
korkean NPS-tason myds tulevina vuosina.

Saavutimme Elmon toiminnan osalta ISO
14001- ja ISO/IEC 42001 -sertifioinnit.

Kehitdmme toimintfaamme jatkuvasti, ja
ympdaristdndkdkohdat ovat keskeinen osa
kehitystydtdmme. Tulevaisuudessa niiden
merkitys korostuu entisest&ddan myds
kumppanisuhteissa.
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Yhtio

ElmoNet

ElmoNet

Elmo

Elmo

Elmo

Elmo

Elmo

Elmo

Elmo

Elmo

Tyyppi

Toimisto

Varasto

Toimisto/varasto

Toimisto

Toimisto

Toimisto/varasto

Kumppanin toimipiste

Kumppanin toimipiste

Kumppanin toimipiste

Toimisto

Osoite

Honkalantie 1

Joensuuntie 8

Patamd&enkatu 18

[t&merenkatu 1

Yliopistonkatu 31

Ré&lssintie 7C

Bertel Jungin Aukio 9

H&meenlinna 0

Alastintie 10

Hatanpddn valtatie 30

34600 Ruovesi

34600 Ruovesi

33900 Tampere

00180 Helsinki

20100 Turku

01510 Vantaa

02600 Espoo

13100 Hadmeenlinna

90400 Oulu

33100 Tampere

ElmoNet E€lmo
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